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VALUTAZIONE ESTERNA 
DELLA QUALITA' 

 I programmi VEQ intendono verificare che i risultati ottenuti 
siano conformi alle aspettative della qualità richieste per la 
cura o prevenzione del paziente. 

 L'accuratezza dei risultati del Sangue Occulto nelle feci ha un 
forte impatto sulla gestione degli utenti che aderiscono allo 
Screening del carcinoma colorettale 

 La valutazione ed il monitoraggio delle prestazioni del 
Laboratorio è uno strumento importante per evidenziare gli 
errori e garantire la sicurezza dell'utente 
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 Dal 2008 al 2014 sono stati eseguiti 
n°6 campioni/anno 

 La frequenza dei dosaggi è di circa 
60 gg e copre un periodo di 12 mesi 

 Gli elaborati restituiti entro 20 gg 
indicano: 

 Media mediana e CV% 

 Deviazione Standard(sd) 

 Scarto in sd(diffS) 

 Scarto%(diff%) 

 Il limite di accettabilità (diff% 
massimo) è stabilito al 14% 
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 Fate clic per 
aggiungere testo 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

1 1,49 12,48 6,26 15,05 -1,84 -10,96 -2,15 

2 5,69 0 -2,12 6,28 0 -2,1 -1,84 

3 12,39 10,13 0 0 13,57 0 0 

4 -1,81 17,48 4,45 6,31 1,3 -5,85 -2,61 

5 7,19 -11,26 6,5 10,86 11,28 10,83 -0,66 

6 18,87 -0,45 -4,5 10,03 7,25 3,66 -3,09 

MEDIA  7,91 8,63 3,97 8,09 5,87 5,57 1,73 
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RISULTATI 
 
I risultati evidenziano che solo due campioni non rientrano nel limite 
di accettabilità stabilito e che vi è un generale miglioramento delle 
prestazioni analitiche a dimostrazione che il puntuale monitoraggio 
delle informazioni fornite nei rapporti VEQ è un elemento strategico 
nella gestione della qualità globale 
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